HS FARM - KATALOG | SERWIS GRIMME - WERSJA 2

Jak dziata tryb offline i online

Jedna aplikacja zyje w dwéch miejscach: na serwerze firmowym i
na laptopach serwisantéw w terenie. Ta instrukcja wyjasnia, co skad
sie bierze, co dziata bez internetu i jak dane wracajg do siebie po

powrocie zasiegu.

1 Dwa swiaty, jedna aplikacja

@ Online— serwer @ Offline—laptop/tablet

vps.hsfarm.pl localhost:8085 (na urzadzeniu)
* zawsze aktualny katalog: 1 226 modeli, 5,4 * petna kopia katalogu i wszystkich

mln czesci, rysunki, cennik, ttumaczenia, rysunkow na dysku — dziata w polu, bez
* tuloguja sie klienci (e-mail + hasto) i tu zasiegu,

trafiajg ich zgtoszenia usterek, * logowanie: nazwisko z listy + PIN (bez e-
e panel administratora: konta, urzadzenia, maila),

aktualizacja katalogu z GRIMME, * wyceny i protokoty z podpisem klienta

e punkt zbiorczy synchronizacji — praca powstajg lokalnie,

wszystkich laptopow sptywa tutaj. ® po powrocie zasiegu wszystko samo

wysyta sie na serwer.

Obie strony to ten sam program — rézni je tylko to, skad biorg dane. Serwer trzyma
dane robocze w bazie serwerowej; laptop wozi swoje w trzech plikach:
katalog.db (czeSci), rysunki.db (rysunkiikotka)i serwis.db (Twoja praca

— jedyny plik, ktéry sie synchronizuje).



2 Codziata gdzie

FUNKCJA ONLINE (SERWER) OFFLINE (LAPTOP BEZ SIECI)
Katalog czesci: przegladanie, v v

wyszukiwarka, ,,gdzie uzyto"

Rysunki z kotkami numeréw (klik w v v 'z rysunki.db

czes¢ < kotko na rysunku)

Ttumaczenia PL + reczne poprawki v v poprawka dojedzie z
(otéwek ) synchronizacja
Wyceny napraw (czesci + ustugi) v v

Protokoty serwisowe z podpisem v v podpis na ekranie, bez sieci
klienta

Podswietlanie czesci pasujacych do v v dane maszynsaw serwis.db
maszyny klienta

Dodanie nowej maszyny po v wymaga internetu*

numerze seryjnym

Zgtoszenia usterek — zfozenie przez

v klient loguje sie na

— klient nie ma dostepu do laptopa

klienta serwer

Zgtoszenia usterek — obstuga przez v v zgtoszenia przywozi
serwisanta (podglad, przejecie, synchronizacja
wycena)

Wystanie oferty e-mailem do v wymaga internetu*

klienta

Synchronizacja z serwerem

*

wymaga internetu

* Wymaga internetu" znaczy tylko tyle: poczeka. Rozpoznanie numeru seryjnego
pyta na zywo katalog GRIMME, a wysytka danych rusza sama, gdy laptop ztapie sie¢

— nic nie przepada i niczego nie trzeba powtarzac.



3 Dzien pracy na laptopie
Wtaczasz komputer  —  aplikacjastartujesama  —  nazwisko+PIN -
praca w terenie, takze bez zasiegu = —  powr6t do sieci: dane wysytajg sie same

¢ Nic nie zapisujesz recznie. Wersja robocza protokotu zapisuje sie w trakcie
pisania; po nagtym wytaczeniu komputera aplikacja wraca do przerwanej pracy

komunikatem ,,Masz niezapisang prace".

¢ Rysunek jest zawsze na widoku. Panel z rysunkiem ,,przykleja sie" do gory

ekranu przy przewijaniu listy czesci — tak samo online i offline.

e Synchronizacja biegnie sama co minute w tle. Recznie wymuszasz j3

przyciskiem ,Synchronizuj" obok kropki stanu w nagtéwku panelu.

Kropka stanu w nagtéwku

® Zielona — serwer ma juz catg Twojg prace. Mozesz zamkna¢ komputer.

Pomaranczowa — co$ czeka na wystanie. Wysle sie samo po powrocie

zasiegu; liczba obok moéwi, ile zmian czeka.

® Szara — brak potaczenia z serwerem. Pracujesz normalnie dale;j.

4 Synchronizacja— jak dane wracaja do siebie

Laptop i serwer wymieniajg sie stanem rekordow, nie historig klikania: najpierw
laptop wysyta swoja prace (protokoty, wyceny, poprawki ttumaczen), potem

pobiera zmiany innych. Powtérzenie synchronizacji niczego nie psuje.

e Numery dokumentow sie nie gryza. Kazde urzadzenie ma wtasny numer i
wtasng pule: protokétto PS-rok-urzadzenie-kolejny , np.
PS-2026-03-0007 zlaptopa nr 3. Dwa laptopy bez zasiegu nigdy nie wystawia

tego samego numeru.

¢ Przy konflikcie wygrywa nowsza wersja, a odrzucona trafia do przejrzenia w

panelu administratora (zaktadka Synchronizacja) — nic nie znika po cichu.



e Podpisany protokot jest nietykalny. Dokumentu z podpisem klienta nie
nadpisze ani synchronizacja, ani edycja w aplikacji. Préba koriczy sie wpisem w

konfliktach do przejrzenia.

ZGUBIONY LUB SKRADZIONY SPRZET

Zgto$ administratorowi. Jeden przycisk ,,0dtacz" w panelu uniewaznia token urzadzenia — laptop

traci mozliwos¢ wymiany danych z serwerem od nastepnej proby synchronizacji.

5 Skad laptop ma dane i jak sie aktualizujg

PLIK CO ZAWIERA JAK SIE ZMIENIA
serwis.db Twoja praca: konta, maszyny Synchronizacja — automatycznie, co
klientéw, wyceny, protokoty, minute przy zasiegu

poprawki ttumaczen

katalog.db Katalog GRIMME: modele, czesci, Podmiana pliku przy aktualizacji katalogu
cennik, stownik ttumaczen (np. nowe roczniki) — pobierana z serwera
plikéw
rysunki.db Wszystkie rysunki techniczne i dane Jak wyzej; nowego rysunku spoza pliku
kétek — jeden plik zamiast setek aplikacja sprébuje dociagnad z sieci, gdy
tysiecy jest zasieg

Reczna poprawka ttumaczenia (otéwek . przy nazwie, dla serwisanta i
administratora) zapisuje sie do serwis.db — dlatego przezywa kazdg aktualizacje
katalogu i sama rozjezdza sie na serwer oraz pozostate laptopy. Puste pole przy

poprawce znaczy ,pokaz oryginat angielski".

6 Instalacjaidostep nowego urzadzenia

pliki.hsfarm.pl — instalator =~ —  kreator: tylko imieinazwisko =~ —  pobraniedanych (~9,5GB) -



administrator zatwierdza jednym kliknieciem ~ —  synchronizacja rusza sama

¢ Instalator pobiera sie ze strony pliki.hsfarm.pl (strona jawna; hasto — kod

instalacyjny — potrzebne dopiero przy pobieraniu plikdw) i sam zgtasza

komputer na serwer — zadnych tokendow nie trzeba przepisywac.

Administrator widzi w panelu nazwe komputera i osobe.

e Do zatwierdzenia aplikacja dziata normalnie, tylko nie wymienia danych. Stan

sprawdzisz na stronie ,Pierwsze uruchomienie" przyciskiem ,,Sprawdz dostep

do serwera" (B4 zatwierdzone / X czeka).

e Zerwane pobieranie danych wznawia sie od miejsca przerwania — uruchom

instalacje ponownie albo plik pobierz_dane.psl zfolderu aplikacji.

e PIN-y do logowania nadaje administrator przy kontach serwisantéw; PIN jest

sprawag urzadzenia i nie podrézuje przez synchronizacje.

7 Gdy cos nie gra

OBJAW

»Urzadzenie czeka na
zatwierdzenie przez
administratora"

»,Port 8085 jest juz zajety"
Kropka dtugo pomaraniczowa
mimo zasiegu

Rysunek sie nie taduje offline

Nowa maszyna po serialu nie
chce sie dodac w polu

ZASADA NADRZEDNA

CO TO ZNACZY | CO ZROBIC

Normalny stan po instalacji — daj zna¢ administratorowi,
zatwierdzenie to jedno klikniecie. Pracowa¢ mozesz od razu.

Aplikacja najpewniej juz dziata (wystartowata z Windows) — otw6rz ja
ikong GRIMME Serwis z pulpitu.

Kliknij ,,Synchronizuj" i przeczytaj komunikat. ,Odtaczone przez
administratora" = sprzet zostat odciety — kontakt z administratorem.

Pojedyncze, bardzo Swieze rysunki moga nie by¢ jeszcze w
rysunki.db — dociggna sie przy zasiegu. Komplet wraca z
aktualizacja pliku rysunkow.

Rozpoznanie numeru seryjnego pyta katalog GRIMME na zywo — dodaj
maszyne po powrocie do sieci albo wybierz model recznie z listy.


https://pliki.hsfarm.pl/

Brak internetu nigdy nie blokuje pracy i nigdy nie kasuje danych. Wszystko, co zrobisz offline, jest
zapisane lokalnie i wyjedzie na serwer przy pierwszej okazji — a podpisanego dokumentu nie ruszy

nikt i nic.

HS Farm — GRIMME Serwis, wersja 2 (serwer: vps.hsfarm.pl - instalator: pliki.hsfarm.pl). Instrukcja z 27.08.2026. Pytania

techniczne: administrator systemu.



